
생성형 AI를 활용한 업무 혁신



1️⃣생성형 

AI의 핵심 

개념과 작동 

원리 이해

2️⃣주요 AI 툴 

및 소프트웨어 

실습

3️⃣생성형 AI의 

비즈니스 응용 

전략 탐구
4️⃣업무 효율성을 

높이기 위한 AI 

통합 전략 설계
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AI 교육: 
ISO 인증 전문가가가이드하는실무 과정
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텍스트

이미지

음성
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기술 실제 응용 사례 AI 툴/소프트웨어 효과

텍스트 생성 AI

고객 서비스 챗봇

글쓰기 도우미

프로그래밍 도움

언어 번역

OpenAI GPT-3

Google BERT

DeepL

파파고

구글 번역

▪ 고객 대기 시간 감소, 24/7 지원 가능

▪ 다양한 문서 작성 지원, 창의적인 글쓰기 도움

▪ 프로그래밍 코드 작성 및 디버깅 도움

▪ 코딩 교육 지원

▪ 언어 간 번역 및 자연스러운 표현 생성

이미지 생성 AI

광고 디자인

게임 캐릭터 생성

예술 작품 제작

제품 모델링

DALL-E, Midjourney

Playground,  RunwayML

Artbreeder

▪ 브랜드 인지도 상승, 맞춤형 광고 제공

▪ 게임 캐릭터 및 배경 디자인, 게임 개발 효율성 향상

▪ 다양한 예술 작품 제작, 예술 접근성 향상

▪ 제품 디자인 및 시뮬레이션, 제품 개발 기간 단축

음성 생성 AI

음성 비서

음악 작곡

오디오북 내레이션

팟캐스트 스크립트

Suno

Google WaveNet

Eleven Labs

Typecast, 크로바 더빙

Descript. Replica Studios

▪ 생활 편의성 증대, 음성 명령의 정확성 향상

▪ 다양한 음악 작품 제작, 음악 감상 경험 향상

▪ 오디오북 내레이션 및 낭독 지원, 정보 접근성 향상

▪ 팟캐스트 스크립트 자동 생성, 팟캐스트 제작 효율성 향상
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트랜스포머

   디코더

Self-

attention

GPT





Attention 
Mechanism

Self Attention 
Mechanism

주로 '주어'와 '동사' 같이 중요한 단어에 

집중하여 문장의 중요한 부분을 파악하려 

한다.

단어가 스스로 주목을 끌며 중요성을 

알림으로써, 문장에서 모든 단어가 중요할 수 

있음을 보여준다.

주어!
너가 중요해

동사!
너도 중요해

집중!!

Pay 

Attention!

내가 제일 중요해 
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◈ 트랜스포머: 입력된 데이터를 여러 단계로 변환하여 이해한다.

◈어텐션메커니즘: 중요한 단어에 집중하여 문맥을 이해한다.

◈디코더: 변환된 데이터를 최종 출력으로 변환한다.

◈챗GPT: 프롬프트에서 핵심 키워드를 선별하고, 그에 기반하여 응답을 생성한다.

챗GPT

트랜스포머& 어텐션메카니즘





챗GPT, 다음 시에 대한 비평과 평가를 해줘:

[작성된 시]

비평할 요소:

1. 주제와 관련성

2. 형식과 스타일의 적절성

3. 이미지와 비유의 효과

4. 감정 전달의 강도

5. 운율과 리듬의 일관성

6. 전반적인 완성도
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GPT, 다음 요소를 포함하는 노래 가사를 생성해줘:

•- 주제: (예: 사랑과 이별 )

•- 스타일: (예:발라드)

•- 형식: (예: 4절로 구성된 가사)

•- 감정: (예: 슬픔과 그리움)

•- 비유: (예: 바다와 파도)

•- 특정 가사 스타일: 예를 들어, 김광석의 '서른 즈음에' 같은 스타일
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생성형 AI로 업무의 미래를 바꾸는 첫걸음, 

국제AI표준교육원에서 시작하세요



국제AI표준교육원

국제AI표준교육원

https://isoai.co.kr/
https://isoai.co.kr/
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